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1.- INTRODUCCIÓN 

La Carta Europea de Turismo Sostenible (CETS), promovida por la Federación 

EUROPARC, constituye un instrumento de planificación y gestión que persigue la 

mejora continua del desarrollo turístico en espacios naturales protegidos, bajo criterios 

de sostenibilidad ambiental, cohesión territorial, participación activa de los agentes 

locales y calidad de la experiencia turística. El Parque Regional de Sierra Espuña y su 

entorno forman parte de esta iniciativa desde el año 2012, consolidándose como un 

modelo de referencia en la Región de Murcia y en el ámbito nacional. 

La presente memoria recoge el seguimiento de las acciones realizadas durante el año 

2024 en el marco del Plan de Acción 2022–2026, fruto del trabajo conjunto entre 

administraciones públicas, entidades locales, empresas, asociaciones y otros agentes 

del territorio. Este plan contempla un total de 87 actuaciones estructuradas en diez 

temas clave, que abarcan ámbitos como la protección del patrimonio natural y cultural, 

el impulso a la economía local mediante el turismo, la reducción de impactos 

ambientales, la accesibilidad universal, la formación, la cohesión social y la 

comunicación eficaz del valor del espacio protegido. 

En el ejercicio 2024 se han completado 22 acciones, mientras que 27 se encuentran 

en estado avanzado o muy avanzado. Destacan especialmente los avances en 

proyectos de conservación del paisaje y la biodiversidad, promoción de productos 

turísticos sostenibles, impulso del agroturismo, refuerzo de la identidad territorial y 

participación activa en redes europeas. Asimismo, se ha mantenido el compromiso con 

la sensibilización ciudadana y el fortalecimiento de la marca “Territorio Sierra Espuña” 

como eje estratégico de posicionamiento del destino. 

Esta memoria pone de manifiesto el compromiso institucional y la implicación colectiva 

del territorio con los principios de la CETS, contribuyendo a un modelo turístico 

equilibrado, integrador y alineado con las directrices de sostenibilidad. 
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2.- SEGUIMIENTO PLAN DE ACCIÓN 

A continuación, se muestra un resumen de las actuaciones del Plan de Acción que se 

inició en el año 2022. Durante el año 2024 se han concluido 22 actuaciones de las 
87 que se deben llevar a cabo y 27 se encuentran en un estado muy avanzado o 
avanzado. 

Tema clave 1. Proteger el paisaje, la biodiversidad y el patrimonio cultural 
 

1.1.- Gestión del flujo de visitantes y vehículos motorizados en el Parque 
Regional 

Durante el año 2024, se continúan descargando los datos de los contadores y 

realizando un seguimiento y análisis de los mismos. 

 

 

1.2.- Fomentar y velar por un uso responsable del Espacio Natural Protegido 

Durante el año 2024 se facilitan indicaciones a tener en cuenta al ITREM para una 

campaña sobre el uso de bicicletas y para su página web. 

1.3.- Potenciación de los trabajos de control y erradicación de flora exótica 
invasora 

Estas actuaciones fueron ejecutadas en 2022 y 2023, pero se continuará 

posteriormente con algunas de mejora y con su seguimiento.  

En el futuro está previsto realizar las acciones de seguimiento de la actuación y los 

estudios comparativos. 
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1.4.- Análisis de la respuesta de los hábitats y especies al cambio climático 

Para la ejecución de esta acción se han llevado a cabo varios estudios que permiten 

conocer los efectos, adaptabilidad y resiliencia de los ecosistemas, hábitats y especies 

presentes en el Parque. 

Durante 2024, se ha continuado con el Observatorio de Biodiversidad de 

Macroinvertebrados Acuáticos en el Marco del Cambio Climático en el Parque 

Regional Sierra Espuña y se ha continuado con el estudio de especies relevantes para 

el Parque Regional: águila real y sapo partero bético. 

 

 

1.5.- Plan de protección del cielo 

Esta actuación está financiada en parte por el Plan de Sostenibilidad Turística. En el 

año 2024 se cuenta con un 33% de la actuación realizado. 

Falta la adecuación de los puntos de observación y trabajar con los ayuntamientos la 

posibilidad de aprobación de ordenanzas de reducción de la contaminación lumínica. 

 

1.6.- Seguimiento del patrimonio geológico y geomorfológico del Parque 
Regional de Sierra Espuña 

Esta acción ha sido evaluada por personal del Parque y se ha visto que queda resuelta 

con el documento Guía Geológica del Parque Regional de Sierra Espuña, que está 

disponible en la página web de la CARM en el siguiente enlace: 

https://murcianatural.carm.es/c/document_library/get_file?uuid=95ed9131-2e86-4611-

aa15-80b3b2937553&groupId=14 



 
 

Memoria CETS P.R. Sierra Espuña y su entorno 2024 6 

1.7.- Señalización de algunos puntos de interés geológico tanto en Sierra 
Espuña como en su entorno 

Teniendo en cuenta la Guía Geológica del Parque Regional de Sierra Espuña, se 

comienza con la señalización de puntos de interés dentro de la Red de Senderos. 

En este sentido, se coloca un cartel en el Collado de las Yeseras explicando su 

historia y el interés geológico de este lugar. 

 

 

1.8.- Adecuación y mejora del abrigo del Milano y las cuevas de la Plata para 
favorecer su interpretación 

Esta actuación está realizada en un 50% en el año 2024. 

Falta la adecuación de accesos y mejora de la cueva de la Plata.   

 

1.9.- Embellecimiento del conjunto histórico de Aledo, Mula y Librilla 

Esta actuación está finalizada. 

El camino perimetral para la interpretación del casco histórico de Aledo tiene por 

objeto la puesta en servicio de un itinerario peatonal, como un recorrido para la 

interpretación paisajística del casco urbano de Aledo, así como de las vistas del 

entorno y su interpretación histórica, ya que conecta elementos patrimoniales. 

Las obras de embellecimiento del conjunto histórico de Mula, enfocadas a mejorar 

las zonas urbanas del casco antiguo, han mejorado la señalización peatonal y la 

interpretación del patrimonio, además de incluir mobiliario urbano como papeleras, 

bolardos, contenedores, etc.  

La obra del Lavador de Librilla pone en valor un lugar emblemático del municipio, 

mejorando la accesibilidad y recuperando un espacio de interés histórico. 
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1.10.- Inventario y seguimiento de elementos de interés cultural y Plan Director 
de Patrimonio Inmobiliario del Parque Regional de Sierra Espuña 

Este inventario está concluido y fue presentado a la Junta Rectora del Parque el 20 de 

diciembre de 2022. 

 

 

1.11.- Promover la creación y mejora de infraestructuras turísticas y de uso 
público en otros espacios naturales 

Esta actuación se encuentra realizada en un 60% en el año 2024.  

El resto se va a abordar con el proyecto InterAct Green del programa INterreg Med 

Europa, que tiene un horizonte temporal hasta 2027. 

 

1.12.- Restauración y control de acceso del Estrecho de la Agualeja 

Esta acción aún no se ha comenzado.  

 

1.13.- Recuperar los yacimientos y caños de agua de Gebas 

En mayo de 2022, se encargó el proyecto denominado "Dinamización socioeconómica 

de la pedanía de Gebas (Alhama de Murcia) a través de los aprovechamientos 

tradicionales del agua y de la puesta en valor de las parcelas agrícolas”.  

Durante el año 2024, no se ha llevado a cabo ninguna actuación en este sentido. 

 

1.14.- Impulsar la protección de los paisajes promoviendo acuerdos 

Se va a abordar con el proyecto InterAct Green del programa INterreg Med Europa, 

que tiene un horizonte temporal hasta 2027. 
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Tema clave 2: Apoyar económicamente la conservación a través de la 
actividad turística 
 
2.1.- Consolidación y ampliación progresiva de la Fase III de la CETS 

Durante 2024 continúa acreditada una agencia de viajes local: EntreTierras, pero no 

se han podido realizar actuaciones en este sentido. Se comenzará a trabajar más 

activamente con esta agencia en 2025. 

 

2.2.- Adecuación y mejora de los recursos culturales de la Ruta Argárica 

En 2024 esta actuación está realizada en un 60%.  

Ya se han realizado actuaciones sobre los dos yacimientos de la cultura argárica más 

importantes del Territorio. 

Se va a acometer la obra de mejora de accesos a La Almoloya durante 2025. 

En cuanto a la subactuación de la ruta argárica Mejora interpretativa del yacimiento de 

La Bastida, se ha contratado la redacción del proyecto de divulgación e interpretación 

en el edificio anexo a las instalaciones pertenecientes a este complejo arqueológico. 

 

 

2.3.- Adecuación de los recursos culturales de la Ruta Islámica 

Esta actuación se encuentra realizada.  

Se han acometido todas las obras previstas. Están en marcha la configuración del 

producto y la elaboración de su contenido. 
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2.4.- Adecuación del horno moruno de Totana 

Esta actuación está realizada.  

 

2.5.- Adecuación e interpretación del conjunto de los Pozos de la Nieve 

Esta actuación se encuentra en proceso de licitación. 

 

 2.6.- Procedimiento de certificación SICTED-CETS 

Esta actuación se considera continua para la gestión de la calidad.  

Durante el año 2024, se trabajó con 36 empresas, de las cuales 33 obtuvieron 

distinción en el sistema. 

Está pendiente el trabajo en la certificación conjunta y la creación de un protocolo 
común. 
 

2.7.- Canal para la contribución voluntaria a proyectos de conservación 

En el momento de la redacción de la memoria no se tiene conocimiento del estado de 

esta actuación.  

 

2.8.- Fomentar la creación de productos agroturísticos 

Para dinamizar la creación de experiencias agroturísticas sostenibles e innovadoras 

que complementen y diversifiquen la oferta turística del Territorio Sierra Espuña que 

contribuyan a mejorar la calidad de vida de la población, acercando el sector primario 

al turístico y creando nuevas oportunidades. En concreto, el apoyo en la realización de 

actuaciones de impulso de empresas ubicadas en los seis municipios pertenecientes a 

la Mancomunidad. Durante 2024 se ha realizado un trabajo de identificación de fincas 

que puedan crear experiencias agroturísticas y que cuenten con potencial turístico.  

Además, el proyecto UPSKILL, Erasmus + ha servido como eje dinamizador que ha 

permitido impulsar el trabajo con los diferentes agentes que participan en la cadena de 

valor del agroturismo, creación de agroexperiencias piloto y posibilitar la transferencia 

de conocimientos entre los diferentes socios europeos. 
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Se contrató la asistencia de una consultora especializada para la asistencia a la 

redacción del proyecto “Integración de la preservación de la biodiversidad y 

valorización de la agrobiodiversidad en los destinos turísticos”, conjuntamente con las 

entidades participantes y se presentó en la convocatoria 2024 de interreg Euro-ME, 

aún por resolver. 

El proyecto tiene como objetivo integrar la preservación y valorización de la 

biodiversidad en la gestión de los destinos turísticos. El objetivo general es la 

definición de soluciones prácticas para equilibrar las interdependencias entre la 

gestión de los destinos turísticos y la preservación de los ecosistemas, mejorando al 

mismo tiempo las condiciones socioeconómicas de las comunidades rurales/costeras 

afectadas por la pérdida de biodiversidad, que puedan incorporarse en el marco de 

políticas en todos los niveles de gobernanza. El proyecto se basa en el supuesto de 

que la valorización de la agrobiodiversidad juega un papel clave en la preservación de 

la biodiversidad (contribuye a la conservación de la diversidad genética y a la 

prevención de la erosión genética; en el mantenimiento de la salud del suelo y la 

calidad del agua; apoya los servicios ecosistémicos y el desarrollo de sistemas 

agrícolas más resilientes, reduciendo los riesgos asociados con plagas, enfermedades 

y variabilidad climática); y al mismo tiempo es un activo poderoso para el desarrollo de 

formas sostenibles de turismo. 

La idea es seleccionar dos experiencias por cada municipio del Territorio. Dado que el 

estado del proyecto se encuentra en fase muy temprana, se llevarán a cabo 

actuaciones por parte del ITREM en 2025, que podrían ser entre otras:  

a. Formación: alta como empresas de turismo activo y carga de producto 

en la plataforma de comercialización HERMES. 

b. Presentación de las agroexperiencias. 
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Tema clave 3: Reducir la huella de carbono, la contaminación y el 
malgasto de recursos 
 
3.1.- Continuar con mejoras de eficiencia energética en el Centro de Visitantes 

Durante el año 2024, se han continuado valorando estas mejoras y recibiendo 

propuestas que serán ejecutadas en 2025. 

 

3.2.- Acciones de sensibilización para la sostenibilidad del destino. 

Durante el año 2024, no se han realizado actuaciones en este sentido. 

 

3.3.- Consolidación y ampliación progresiva de la Fase II de la CETS 

Durante el año 2024, se continúa con el asesoramiento y seguimiento de empresas 

turísticas acreditadas con la Carta Europea de Turismo Sostenible en el Parque 

Regional de Sierra Espuña y su entorno. 

 

 

3.4.- Estudiar la implantación de un autobús lanzadera o el uso de transporte 
público en el Parque Regional 

Durante el año 2024, no se han realizado actuaciones en este sentido. 

 

3.5.- Campañas de sensibilización con senderistas y ciclistas para que no tiren 
basura, sobre todo de su avituallamiento 

Durante el año 2024, se recogen datos sobre esta campaña y se decide abordarla a 

nivel regional durante el año 2025 (posiblemente en otoño). 
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Tema clave 4: Proporcionar el acceso de manera segura, calidad de 
servicios turísticos y experiencias singulares relacionadas con el espacio 
natural protegido a todo tipo de visitantes 
 
4.1.- Mejorar la accesibilidad de las rutas existentes y adaptar “Los Villaricos” 

En 2024 el 50% de esta actuación se encuentra realizada. Se han realizado 

actuaciones en Mula y Librilla; faltan el resto de municipios y los Pozos de la Nieve.  

 

4.2.- Elaborar recursos didácticos y educativos para personas con algún tipo de 
discapacidad sensorial (auditiva, visual…) 

Durante el año 2024, se decide que esta actuación se desarrollará a nivel regional y se 

empieza a trabajar en este sentido. 

 

4.3.- Señalización de senderos en la zona norte del Parque 

Durante el año 2024, se realizan contactos con la Federación de Montañismo y se 

comprueba que el PR-MU 78 Umbría del Bosque (Casas Nuevas (Mula)) sigue en uso 

y homologado. También se tiene conocimiento de que el Ayuntamiento de Mula está 

en proceso para la distinción de un Sendero Azul por la zona y se trabaja con ellos en 

el posible recorrido de este sendero. 

Se pretenden señalizar dos senderos en la zona para incorporar a la Red de Senderos 

Naturales del Parque Regional. 

 

4.4.- Señalización de itinerarios recomendados en bicicleta 

Durante 2024 se continúa con el trabajo para la regulación de senderos del Parque 

Regional de Sierra Espuña. 

En diciembre se lleva una reunión con el Club Ciclista Sierra Espuña para abordar este 

asunto. 

 

4.5.- Mejora de las Oficinas de Turismo del Territorio: Mula, Totana y Alhama 

Esta actuación se encuentra finalizada. 
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4.6.- Albergue de Mula  

Esta actuación se encuentra finalizada. 

 

4.7.- Albergue de Santa Leocadia 

Durante el 2024, se comienza la obra de adecuación del albergue. 

 

4.8.- Área de autocaravanas de Casas Nuevas 

En el año 2022, se pone a disposición de los usuarios. El parking tiene una capacidad 

para 21 autocaravanas, dispone de servicio de abastecimiento de agua potable y de 

desagüe de las mismas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.9.- Diseño y ejecución de un plan territorial de aprovechamiento de recursos 
turísticos 

En el momento de la redacción de esta memoria, no se tienen noticias de esta 

actuación. 

 

4.10.- ECOS. Festival de Música Antigua 

En 2024 el festival ha celebrado su VIII edición. Con más de 1.500 asistentes a los 

conciertos y con 110 apariciones en prensa (60 locales y regionales, 35 medios 

nacionales y 15 en medios internacionales) entre los meses de julio, agosto y 

septiembre. ECOS, es uno de los recursos turísticos más mediáticos del destino.  
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Se celebró durante los fines de semana que van del 23 de agosto al 7 de septiembre 

de 2024, realizándose 11 conciertos en lugares emblemáticos de los seis municipios. 

Su preparación y ejecución, realizada junto con Early Music Project y la Universidad de 

Murcia, se estuvo preparando desde el mes de marzo y se realizaron 4 ruedas de 

prensa a lo largo de todo el año.  

Una de las novedades de 2024 ha sido que el ECOS Kids se ha desarrollado en dos 

partes: tres conciertos dentro de la programación de ECOS y otros tres a lo largo del 

año para mantener el interés por los nuevos públicos y la labor divulgativa de la 

música antigua. 

 

4.11.- Creación de productos turísticos 

Durante el año 2024, se ha creado el folleto “100 formas de vivirla. Región de Murcia” 

y en él aparecen 12 experiencias el Parque Regional de Sierra Espuña y su entorno. 

 

 

 

 

 

 

 

También se han promocionado experiencias de cicloturismo, como las siguientes:  
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• Alucinante ruta MTB o gravel, Parque Regional de Sierra Espuña. 

Caminos y sendas desconocidos. 

• Fin de semana MTB Sierra Espuña. 

• Espubike-Territorio Sierra Espuña. 

• Ruta en bicicleta guiada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.12.- Adecuación para las actividades fluviales del embalse de Algeciras 

En el momento de la redacción de esta memoria no se tienen noticias de esta 

actuación. 

 

4.13.- Reordenación de la Red de senderos y Red de bioitinerarios del Territorio 
Sierra Espuña  

Se ha llevado a cabo el diagnóstico de esta actuación. Está pendiente la redacción del 

proyecto y la ejecución de obras  

 

4.14.- Unión de vías verdes 

En el momento de la redacción de esta memoria no se tienen noticias de esta 

actuación. 
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4.15.- Adecuación de áreas de escalada 

Se ha llevado a cabo el diagnóstico de esta actuación. Está pendiente la redacción del 

proyecto y la ejecución de obras  

 

4.16.- Continuar con la mejora y actualización de señales en el Parque Regional 

Durante el año 2024, se ha continuado con la actualización de la base de datos de 

señales del Parque, incluyendo las del Paisaje Protegido de los Barrancos de Gebas, y 

se han realizado revisiones periódicas para actualizar el estado de las señales.  

También se han renovado, actualizado y colocado un total de 70 señales dentro del 

proyecto “Mejora de la Señalización para la Ordenación del Uso Público en el Paisaje 

Protegido de los Barrancos de Gebas y el Parque Regional de Sierra Espuña”. 

Algunas de las señales han sido cambiadas a un diseño novedoso; como ejemplo la 

señal ubicada en el mirador de Collado Mangueta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.17.- Conectar el patrimonio cultural del territorio con los dos itinerarios 
culturales europeos 

Esta actuación está realizada al 50%. Falta trabajar la conexión de la Ruta Islámica 

con el Itinerario Cultural Andalusí.  

4.18.- Mejorar los accesos al Parque y la circulación general entre núcleos de 
población del territorio a través de acciones coordinadas 

Durante 2024 se ha arreglado la RM-515, principal línea de comunicación entre 

Alhama de Murcia y Pliego (que da acceso a pedanías como El Berro, Gebas, Casas 

Nuevas…).  
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4.19.- Dotar de infraestructuras de observación de aves en el ámbito del embalse 
y los Barrancos de Gebas 

Durante el año 2024, no se ha realizado ninguna acción para la consecución de esta 

actuación. 

 

Tema clave 5. Comunicar los valores del espacio protegido de manera 
efectiva a los visitantes 
 

5.1.- Elaborar y promover nuevos recursos didácticos y educativos online 

Durante el año 2024, se decide abordar esta actuación a nivel regional y se comienza 

a trabajar en este sentido. 

 

5.2.-Mejora de los canales de comunicación online 

Durante el año 2024, se continúa trabajando en esta acción. Se han realizado 92 

publicaciones en redes y blog. 

 
 
 
 
 
 
 
 
5.3.- Acuerdos de co-marketing con acciones de publicidad y marketing digital 

Durante el año 2024, se han llevado a cabo varias actuaciones en este sentido: 

 

ACUERDO CO-MARKETING ESCAPADA RURAL: 

A pie o en bicicleta de Orihuela a Caravaca de la Cruz: hacer el Camino de Levante en 

el Año Jubilar - Blog de viajes 

https://www.escapadarural.com/blog/etapas-del-camino-de-levante/
https://www.escapadarural.com/blog/etapas-del-camino-de-levante/
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ACUERDO MARKETING NATURALEZA – LOGITRAVEL 

Acciones de campaña: 
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Microsite: Página web exclusiva e independiente, de duración permanente, con toda 

la información específica sobre la Región de Murcia: descripción del destino, vídeo, 

actividades, ofertas, planes, opiniones, etc.; todo ello en dinámico y adaptado a todo 

tipo de dispositivos electrónicos (ordenador, móvil, tablet). 

Enlace landing Logitravel  

 

5.4.- Difusión de la problemática sobre las especies exóticas invasoras (folletos, 
charlas, talleres) 

En el año 2024, se continúa difundiendo la problemática de estas especies. 

 
 
5.5.- Difusión de la problemática y de los beneficios de los murciélagos 

Durante el año 2024, se analizan las conclusiones de la evaluación de la incidencia del 

uso público en cavidades prioritarias del Parque Regional y el entorno. 

 

5.6.- Plan de promoción sostenible de la marca y el destino 

Durante 2024 se ha redactado el plan de comunicación y marketing y está pendiente 

de aprobación. 

https://www.logitravel.com/destino/?pdc=3355
https://www.logitravel.com/destino/?pdc=4687
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5.7.- Mejora del mapa del Parque Regional Sierra Espuña 

Durante 2024 se contrata este trabajo para que el mapa esté disponible en 2025. 

 

5.8.- Mejora de la información sostenible proporcionada en destino 

Se continúa trabajando en esta acción durante el año 2024, ya que es una acción 

continua. 

 

5.9.- Realizar acciones de promoción del Territorio Sierra Espuña 

Durante el año 2024, se han realizado diversas actuaciones en este sentido que se 

presentan a continuación: 

 

1. ACTUACIONES DE PROMOCIÓN 
• FERIAS NACIONALES: FITUR 2024, B-TRAVEL, EXPOVACIONES E 

INTUR Y FESTIBIKE 
 

• FERIAS/EVENTOS INTERANCIONALES:  WORKSHOP 
TRAVELMATCH(OSLO), FERIA MATKA (HELSINKI), FERIA HOLIDAY 
WORLD SHOW (DUBLIN), FERIA FREE(MUNICH), FERIE FOR ALLE 
(HERLING), FERIA ITB BERLÍN, BMT NAPOLI (ITALIA), WORKSHOP 
UNIQUE SPAIN (ITALIA) 

 
• BOLSA DE CONTRATACIÓN REGIÓN DE MURCIA 

En esta acción han participado empresarios acreditados a la CETS, como Terapia 

Forestal. Con ella se busca afianzar relaciones comerciales y facilitar nuevos 

contactos de operadores nacionales e internacionales. 

 
• BONO TURÍSTICO: 

El Bono Turístico de la Región de Murcia es una ayuda directa que cubre el 50% del 

coste de los servicios subvencionables del viaje, con un máximo de 250 € IVA incluido. 

Los servicios mínimos a contratar corresponden a una estancia mínima de dos noches 

consecutivas en el mismo alojamiento inscrito en el Registro de Empresas Turísticas 

de la Región de Murcia en las siguientes tipologías: establecimientos hoteleros, 

apartamentos turísticos, campings, casas rurales, hospederías rurales y albergues. 

Ha participado en este bono la Hospedería Bajo el Cejo (empresa acreditada con la 

CETS). 
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• ACCIONES INVERSAS (promoción in situ del producto turístico provincial):  
 
FAM TRIP DE NATURALEZA CON OPERADORES ITALIANOS 

 
Dentro de las acciones de promoción planificadas para 2024 con las Oficinas 

Españolas de Turismo de Roma y Milán, se encuentra la organización de un fam trip 

con operadores italianos especializados en el producto de naturaleza del 17 al 21 de 

septiembre. 

Los operadores visitaron y pernoctaron en Sierra Espuña, visitaron el Centro de 

Visitantes Ricardo Codorniú, realizaron una ruta de senderismo y visitaron los Pozos 

de la Nieve 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

BLOG TRIP PRAGA 
 
El Plan Estratégico de Turismo de la Región de Murcia, entre otros objetivos, 

contempla el incrementar el número de turistas que visitan nuestra Región, así como 

aumentar el número de pernoctaciones y gasto por turista. Para ello, en el plan de 

acciones de este año se contempló la participación conjuntamente con Turespaña en 

la realización de un press trip con medios de comunicación de la República Checa. 

 
Del 20 al 26 de mayo de 2024, se llevó a cabo un blog trip con República Checa. Nos 

visitaron 2 blogueras: Denisa Zmeškalova (blogger) & Karolina Kilhofova (blogger), 

redactoras jefe del portal Hedvabna Stezka, que es un portal de viajes con un total de 

80.000 seguidores https://www.hedvabnastezka.cz/ 

https://www.hedvabnastezka.cz/
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Tienen su propia página web y blog que muestran todos los destinos que han visitado.  

https://holkycestovatelky.cz/ 

 

 
FAM TRIP NATURALEZA OPERADOR ISLANDIA 

 
Con motivo de la celebración de la bolsa de contratación de la Región de Murcia que 

tuvo lugar el 24 de septiembre de 2024, se organizó una visita a Sierra Espuña con el 

operador Mundo Tour de Islandia (www.mundo.is). 

 
 

2. ACCIONES DE INBOUND MARKETING/MARKETING DIRECTO (atraer 
clientes potenciales creando contenido valioso y relevante, personalizando 
la experiencia del usuario) 
 

• NEWSLETTERS DE MURCIA TURÍSTICA QUE NOMBRAN SIERRA 
ESPUÑA 

El perfil de aventurero y de interior cuenta con cerca de 3.000 leds cualificados 

interesados en contenido de valor que trabajamos todos los meses y publicamos en el 

blog. 

 

https://holkycestovatelky.cz/
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En las newsletters enfocadas a ese perfil se le ha hecho un guiño a Sierra Espuña en 

las siguientes: 

Septiembre: https://info.turismoregiondemurcia.es/-temporary-slug-3f2289e0-e155-
4715-9af1-d308e3aa1974?hs_preview=DzYHsDry-114109453016 

Octubre: https://info.turismoregiondemurcia.es/-temporary-slug-685c44e6-54e9-4188-
8793-df4adaa90ce1?hs_preview=pOrZqGXy-116382799094 

 
• BLOG COSTA CÁLIDA REGIÓN DE MURCIA 

 
Sierra Espuña aparece en las siguientes publicaciones: 
 

• 12 meses de turismo activo en la Región de Murcia 

• 5 monumentos naturales en la Región de Murcia 

• Este verano se lleva la Región de Murcia y ¡se lleva el camping! 

• Déjate mimar por el otoño y por la Región de Murcia 

 
 

3. PUBLICIDAD Y CAMPAÑAS DE COMUNICACIÓN 
 

Se ha realizado un artículo en francés en TV5MONDE (Aurélie Croiziers de Lacvivier): 
Parc de Sierra Espuña : là où renaît le vivant | TV5MONDE - Voyage 

1) Campaña de publicidad del BONO TURÍSTICO – SABÍAS QUÉ? 

Presencia de Sierra Espuña dentro del vídeo de la campaña.  

https://www.turismoregiondemurcia.es/es/sabias_que/ 

 
2) Publicidad dentro del Plan de Medios Regional. Se ha colaborado en artículos 

digitales o se han patrocinado contenidos patrocinados en algunos medios.  
 
Algunos ejemplos: 

- Mención en La Verdad: https://www.laverdad.es/content-local/bono-turistico-
itrem2024-25/ 

- Mención en La Opinión de Murcia: 
https://www.laopiniondemurcia.es/ocio/planes/2024/08/16/escapada-familia-
region-murcia-parque-106575991.html 

 
 

https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Finfo.turismoregiondemurcia.es%2F-temporary-slug-3f2289e0-e155-4715-9af1-d308e3aa1974%3Fhs_preview%3DDzYHsDry-114109453016&data=05%7C02%7Cnoelia.munoz4%40carm.es%7Cf14405afbd03483556be08dce9e79b07%7Ca88b9f941a954624b67a855d708276bb%7C0%7C0%7C638642428147715233%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=TGUSUNSazW2dFOu7pmlDCTvdHvZiOmsR4pz3VOImucc%3D&reserved=0
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Finfo.turismoregiondemurcia.es%2F-temporary-slug-3f2289e0-e155-4715-9af1-d308e3aa1974%3Fhs_preview%3DDzYHsDry-114109453016&data=05%7C02%7Cnoelia.munoz4%40carm.es%7Cf14405afbd03483556be08dce9e79b07%7Ca88b9f941a954624b67a855d708276bb%7C0%7C0%7C638642428147715233%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=TGUSUNSazW2dFOu7pmlDCTvdHvZiOmsR4pz3VOImucc%3D&reserved=0
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Finfo.turismoregiondemurcia.es%2F-temporary-slug-685c44e6-54e9-4188-8793-df4adaa90ce1%3Fhs_preview%3DpOrZqGXy-116382799094&data=05%7C02%7Cnoelia.munoz4%40carm.es%7Cf14405afbd03483556be08dce9e79b07%7Ca88b9f941a954624b67a855d708276bb%7C0%7C0%7C638642428147729216%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hlJVozF5UMfCUxB77USNmqvtVRvveZmYZDvUydfGCmA%3D&reserved=0
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Finfo.turismoregiondemurcia.es%2F-temporary-slug-685c44e6-54e9-4188-8793-df4adaa90ce1%3Fhs_preview%3DpOrZqGXy-116382799094&data=05%7C02%7Cnoelia.munoz4%40carm.es%7Cf14405afbd03483556be08dce9e79b07%7Ca88b9f941a954624b67a855d708276bb%7C0%7C0%7C638642428147729216%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=hlJVozF5UMfCUxB77USNmqvtVRvveZmYZDvUydfGCmA%3D&reserved=0
https://blog.turismoregiondemurcia.es/es/turismo/12-meses-de-turismo-activo-en-la-regi%C3%B3n-de-murcia
https://blog.turismoregiondemurcia.es/es/turismo/5-monumentos-naturales-en-la-regi%C3%B3n-de-murcia
https://blog.turismoregiondemurcia.es/es/turismo/este-verano-se-lleva-la-regi%C3%B3n-de-murcia-y-se-lleva-el-camping
https://blog.turismoregiondemurcia.es/es/turismo/d%C3%A9jate-mimar-por-el-oto%C3%B1o-y-por-la-regi%C3%B3n-de-murcia
https://voyage.tv5monde.com/fr/parc-de-sierra-espuna-la-ou-renait-le-vivant
https://www.turismoregiondemurcia.es/es/sabias_que/
https://www.laverdad.es/content-local/bono-turistico-itrem2024-25/
https://www.laverdad.es/content-local/bono-turistico-itrem2024-25/
https://www.laopiniondemurcia.es/ocio/planes/2024/08/16/escapada-familia-region-murcia-parque-106575991.html
https://www.laopiniondemurcia.es/ocio/planes/2024/08/16/escapada-familia-region-murcia-parque-106575991.html
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4. NUEVO MATERIAL DE PROMOCION 
 
• 100 FORMAS DE VIVIRLA. REGIÓN DE MURCIA 
100 experiencias en la Región de Murcia: Web oficial turismo Región de Murcia 
(turismoregiondemurcia.es) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
•  
•  
•  

 
 
 
 
 
 
 

https://www.turismoregiondemurcia.es/es/top_100_experiencias/
https://www.turismoregiondemurcia.es/es/top_100_experiencias/
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• VÍDEO DE TURISMO FAMILIAR 
Región de Murcia en familia es otra historia: 
Región de Murcia en familia es otra historia | Vídeo 60" (youtube.com) 

 
• FOLLETO DE TURISMO FAMILIAR 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.youtube.com/watch?v=3VAQq4OAwc4
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• LANDING SOBRE TURISMO FAMILIAR 
https://www.turismoregiondemurcia.es/es/turismo_familiar/ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
• ACTUALIZACIÓN CONTINUA DE LA LANDING TERRITORIO SIERRA 

ESPUÑA Y CETS 
 

https://www.turismoregiondemurcia.es/es/sierra_espuna/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

https://www.turismoregiondemurcia.es/es/sierra_espuna/
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5. CAMPAÑA EN RRSS 
Publicaciones orgánicas y pagadas durante todo el año en redes sociales en español y 

en inglés. Algunos ejemplos:  

 Turismo Región de Murcia 
 

Instagram:  

-Reel Salto del Molinillo, en Sierra Espuña: 
https://www.instagram.com/reel/DCoaKSOPHCf/ 

- Reel con imágenes de Sierra Espuña en familia: 
https://www.instagram.com/reel/C9hQmB6ttsm/ 

Post en el feed: https://www.instagram.com/p/DDEtJODspSO/ 

Facebook:  

https://www.facebook.com/share/v/1DyxtSUqe9/ 

https://www.facebook.com/share/v/1AG92ikrok/ 

Twitter:  

https://x.com/turismormurcia/status/1859556246119948423/video/1 

https://x.com/turismormurcia/status/1759926548746891675/photo/1 

YouTube: 

https://www.youtube.com/shorts/t_1K-AHpQlw 

 Visit Región de Murcia   

Instagram:  

- Reel Sierra Espuña en Familia: 
https://www.instagram.com/p/C9wtXDmCRK1/ 

- Post en el feed Estrecho de la Arboleja: 
https://www.instagram.com/p/C3FtAvdCUP-/ 

 

 

 

https://www.instagram.com/reel/DCoaKSOPHCf/
https://www.instagram.com/reel/C9hQmB6ttsm/
https://www.instagram.com/p/DDEtJODspSO/
https://www.facebook.com/share/v/1DyxtSUqe9/
https://www.facebook.com/share/v/1AG92ikrok/
https://x.com/turismormurcia/status/1859556246119948423/video/1
https://x.com/turismormurcia/status/1759926548746891675/photo/1
https://www.youtube.com/shorts/t_1K-AHpQlw
https://www.instagram.com/p/C9wtXDmCRK1/
https://www.instagram.com/p/C3FtAvdCUP-/
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Twitter  

https://x.com/visitmurciareg/status/1829096876269838758 

TIK TOK:  

https://www.tiktok.com/@turismoregiondemurcia/video/7439689671833111841
?lang=es 

 

5.10.- Actualización y mejora de la página web del Territorio 

En 2024 se ha contratado el servicio para la renovación y mejora de la web. 

 

5.11.- Acciones de promoción de la Marca Territorio Sierra Espuña 

En el momento de la redacción de esta memoria no se tienen noticias de esta 

actuación. 

 

Tema clave 6. Asegurar la cohesión y el buen entendimiento social 
 

6.1.- Acuerdos de colaboración entre Asociación de Ecoturismo de España 
(AEE), el Territorio Sierra Espuña y el ITREM 

Respecto a esta actuación se ha continuado pagando la cuota de socio y se ha 

asistido a diversas reuniones. 

 

6.2.- Fortalecer la Comisión de Seguimiento como órgano de coordinación y 
dinamización. 

Se trabaja en este sentido 

manteniendo una relación periódica 

por correo y con reuniones. 

Se llevó a cabo una reunión el 14 de 

octubre de 2024. 

 

 

https://x.com/visitmurciareg/status/1829096876269838758
https://www.tiktok.com/@turismoregiondemurcia/video/7439689671833111841?lang=es
https://www.tiktok.com/@turismoregiondemurcia/video/7439689671833111841?lang=es
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6.3.- Mantener el funcionamiento y fortalecer el Foro de Seguimiento 

El foro se reunió el 19 de diciembre de 2024 y se trataron los siguientes asuntos: 

• Presentación Avances Plan de Acción de la CETS 2022-2026 por parte de 

las entidades responsables de las actuaciones. 

• Presentación de la Memoria CETS 2022-2023. Aportaciones y sugerencias 

al documento. 

• Renovación Empresas CETS y nueva convocatoria 

 

 

 

6.4.- Realizar jornadas de participación, comunicación y convivencia en las 
pedanías 

Durante el año 2024, no se ha realizado ninguna acción para la consecución de esta 

actuación por parte del Parque Regional, pero los Ayuntamientos del entorno sÍ han 

llevado a cabo este tipo de convivencias. 

 

6.5.- Establecer medidas de apoyo al voluntariado ambiental en el P.R. Sierra 
Espuña 

Durante el año 2024, se ha continuado apoyando la realización de un catálogo de las 

construcciones en piedra seca en la cuenca del río Espuña y trabajos de 

mantenimiento del sendero forestal Abuznel y el Caño de Espuña. 
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6.6.- Trabajar la candidatura para el Grupo de Acción Local (GAL) del Territorio 
Sierra Espuña. 

Esta actuación ya está realizada y el Territorio cuenta con un Grupo de Acción Local. 

 

6.7.- Fomentar el asociacionismo y la implicación de entidades 

En el momento de la redacción de esta memoria no se tienen noticias de esta 

actuación. 

 

6.8.- Involucrar a la población local del Territorio para impulsar las actividades 
tradicionales 
Durante este periodo, se han realizado algunas acciones que se describen a 

continuación: 

 

● 6 de julio de 2024. Fiesta de la Patata en El Berro. Stand con productos de la 

marca y folletos de la Marca Territorio Sierra Espuña. 
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● Durante los días 23, 24, 30 y 31 de agosto, y 6 y 7 de septiembre se ha 

colaborado con el ECOS Festival 2024 (Mula, Pliego, Librilla, Alhama, Totana y 

Aledo), con un puesto de venta de productos de la marca Territorio Sierra 

Espuña e información sobre los proyectos realizados. 

 

 

● El 29 de septiembre de 2024, se participó en la Feria de la Alfarería y la Uva de 

Aledo, con un stand de productos de la Marca e información sobre los 

proyectos realizados. 

 

● Durante este periodo se ha colaborado con productos de la marca Territorio 

Sierra Espuña en distintas campañas promocionales realizadas por la 

Mancomunidad Turística. 
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Tema clave 7. Procurar beneficios para la población local 
 
7.1.- Espacio networking Territorio Sierra Espuña para creación de productos 
ecoturísticos 

En 2024 se ha redactado el proyecto para ejecutar esta actuación. 

 

7.2.- Mejoras comercialización con operadores turísticos y apoyo 
comercialización online 
En el 2024 se participó en el programa de comercialización con Wala (agencia de 

viajes del Territorio certificada con la CETS), se elaboró un folleto y se participó en 

varios workshops en diversas capitales de provincia. 

 

7.3.- Gestión e impulso de la marca Territorio Sierra Espuña 
En el momento de la redacción de esta memoria no se conoce el estado de esta 

actuación. 

 

7.4.- Trabajar para la consecución de un sistema alimentario territorializado 

Durante 2024 se ha trabajado en el Proyecto AlimentaE. 

 

7.5.- Asegurar buenos servicios de telecomunicaciones en las zonas rurales 

Está actuación aún no se ha realizado. 

 

7.6.- Continuar apoyando las actividades tradicionales en el Parque y su entorno 
Durante el año 2024, se han realizado algunas acciones que se describen a 

continuación: 
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- 23 de marzo de 2024. Participación en el Encuentro Primaveral Red Murciana 

de Semillas. Museo de la Huerta. Alcantarilla. 

-  

-  

● 3 y 4 de octubre de 2024. Participación en Jornadas con Grupos de Desarrollo 

Rural de Granada, explicando el proyecto de Agroeconatura, el Parque 

Regional de Sierra Espuña y su entorno. 
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Y se han realizado de forma continua las siguientes actuaciones: 

 

- Con el fin de apoyar a la agricultura tradicional y que los derechos del 

agua se mantengan en la comunidad de regantes de los agricultores de 

El Berro, se han realizado diferentes gestiones en relación con la línea 

eléctrica, del transformador de la Cañada para el agua del Pozo, con 

Iberdrola y la empresa de electricidad Llamas. 

- Se han realizado contactos y colaborado con el Ayuntamiento de 

Alhama de Murcia para ver opciones y posibilidades para equipar el 

obrador compartido de El Berro. 

- Se ha continuado con la gestión de fincas agrícolas, cedidas a la 

asociación, en el Parque Regional de Sierra Espuña. 

- Se han realizado labores de asesoramiento técnico, tanto agrícola como 

ganadero, a los miembros de la asociación. 
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Tema clave 8. Formar y capacitar 
 

8.1.- Formación para visitas guiadas inclusivas 

Durante 2024 no se realiza ninguna actuación en este sentido. 

 

8.2.- Elaboración de un manual de normas básicas de comportamiento con 
visitantes con distintas capacidades 

Desde 2024 el Servicio de Información del Parque cuenta con un manual de cortesía 

para atención a la diversidad dentro del sistema de la Q de Calidad Turística. Está 

pendiente adecuarlo a empresas turísticas, oficinas de turismo y comercios. 

 

8.3.- Acreditación de guías intérpretes del Parque Regional 

Durante el año 2024 no se ha realizado ninguna acción para la consecución de esta 

actuación.  

 

8.4.- Creación de Infraestructuras para la formación del sector turístico 

De la actuación que contempla el proyecto de la mejora de accesibilidad e integración 

ambiental del centro de capacitación agroecoturística de El Berro, se firmó el acta de 

finalización de las obras. En él se ha realizado la mejora de la accesibilidad a través de 

la transformación de la calle, así como la integración de los contenedores de basura. 

Este centro está financiado por el programa europeo Leader. Consta de dos salas 

multiusos interiores de 40 m2 cada una, una sala exterior en el patio, zona de 

almacenaje, dos despachos, aseos adaptados y otras zonas exteriores. 
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8.5.- Formación a las empresas turísticas del territorio 

Esta actuación es continua en el tiempo. 

En el año 2024, se invitó a todos los empresarios de la CETS a la I CONVENCIÓN 

TURISMO REGIONAL, evento dirigido al sector empresarial, en el que los 

empresarios de Sierra Espuña tuvieron la oportunidad de intercambiar impresiones 

entre sector alojativo y turismo activo para unir sinergias.  

A este encuentro acudieron Cristina López Romero (Coordinadora CETS), los 

empresarios del Restaurante Los Donceles y representantes de la empresa Aktiveco. 

 

  
 
 
8.6.- Formación específica en economía circular, ODS... 

Durante 2024 no se realiza ninguna actuación en este sentido. 
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Tema clave 9. Realizar el seguimiento de la actividad turística y sus 
impactos 
 
9.1.- Evaluación de la incidencia del uso público en cavidades prioritarias 

En 2022 se realizó el diagnóstico de la biodiversidad de las cavidades (cuevas y 

simas) y propuesta de gestión de la espeleología en el ámbito del Parque Regional de 

Sierra Espuña. Durante el 2024 se han tomado decisiones en autorizaciones teniendo 

en cuenta este análisis. 

 

 

9.2.- Observatorio de la Sostenibilidad del TSE  

Durante 2024 se ha realizado el estudio para la puesta en marcha del observatorio. 

 

9.3.- Seguimiento y Evaluación del Plan de Acción de la CETS 

Periódicamente, se solicita a las entidades responsables de las acciones un 

documento de seguimiento de las mismas para la elaboración de la Memoria anual de 

la CETS, determinar el grado de cumplimiento y evaluar los indicadores. 

 

9.4.- Promover que los municipios tengan planes participados de turismo 
sostenible 

Esta actuación aún no se ha iniciado. 
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9.5.- Realización de estudios sobre la oferta/demanda turística Territorio Sierra 
Espuña donde se incluya el perfil del turista, cada dos años, para testar la 
evolución 

Se llevó a cabo el estudio sobre la oferta y demanda turística en Sierra Espuña 

durante el año 2023. Como este estudio se realiza cada dos años, el siguiente se 

realizará en 2025. 

 

Tema clave 10. Comunicar las acciones y compromisos de la CETS 
 

10.1.- Jornadas de sensibilización de la importancia de estar adheridos a la 
CETS 

Durante 2024 se continúan las reuniones para la elaboración de un Plan de 

Comunicación. 

 

10.2.- Campañas/actividades de comunicación para la población local 

Durante 2024 no se lleva a cabo ninguna actuación en este sentido. 

 

10.3.- Participación en la Red de Parques de la CETS 

Durante el año 2024 se asiste al Seminario permanente de la CETS celebrado en el 

CENEAM (Valsaín) del 10 al 12 de junio de 2024. 
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También se asiste al ECST Network Meeting 2024 en Irlanda del 28 al 31 de octubre. 

 

 

 

10.4.-Renovación de la acreditación CETS 2027 

Esta acción se abordará durante el año 2026. 

10.5.- Elaborar un Plan de Comunicación de la CETS 

Durante 2024 se continúan las reuniones para la elaboración de un Plan de 

Comunicación en las que se establece el público objetivo, cronograma, objetivos 

generales…
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Otras acciones de interés 

 
ITREM (Instituto de Turismo de la Región de Murcia): 

 
Ayudas a alojamientos turísticos reglados de la Región de Murcia para la 
reactivación de su actividad y la dinamización de los recursos y las actividades 
inherentes a la gestión de los intereses turísticos tras las limitaciones sanitarias 
impuestas como consecuencia del covid-19 
 
Los proyectos que constituyen el Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia 

(en adelante, PRTR) permitirán la realización de reformas estructurales en los 

próximos años, mediante cambios normativos e inversiones, y posibilitarán un cambio 

del modelo productivo para la recuperación de la economía tras la pandemia causada 

por la COVID-19, y una transformación hacia una estructura más resiliente e inclusiva, 

de especial relevancia, todo ello para el interés público, social y económico. 

Ha enviado solicitud el alojamiento Camping Sierra Espuña que actualmente está en 

valoración. 

 
 

ACTUACIONES REALIZADAS POR ENTIDADES COLABORADORAS DE LA 
CETS: 

 
 Espuña Turística y Murcia Activa: 

La asociación de empresarios de Sierra Espuña “Espuña Turística” y la asociación de 

Empresas de Turismo Activo y Ecoturismo de la Región de Murcia "Murcia Activa" han 

seguido trabajando de manera conjunta para impulsar el turismo sostenible en el 

Territorio Sierra Espuña (TSE).  

A lo largo de 2024, se han desarrollado diversas iniciativas en el marco de la Carta 

Europea de Turismo Sostenible (CETS), reforzando el compromiso con la calidad, la 

sostenibilidad y la promoción del ecoturismo en la región.  

• Información y concienciación sobre los valores de la CETS 

○ Difusión de los beneficios de la acreditación CETS en foros y 

encuentros sectoriales. 

○ Promoción de buenas prácticas de sostenibilidad entre las empresas 

adheridas. 
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• Participación activa en redes y foros del espacio natural protegido, el 
territorio y el sector del ecoturismo 

○ Asistencia a reuniones del Club de Ecoturismo de España como 

miembros de la Junta Directiva. 

○ Colaboración con la Mancomunidad Turística de Sierra Espuña a través 

del apoyo a proyectos cuyo objetivo es fortalecer la oferta de ecoturismo en 

destino. 

○ Participación activa en la Comisión de Seguimiento de la CETS. 

○ Participación activa en la Comisión de Seguimiento del Plan de 

Sostenibilidad Turístico de Sierra Espuña. 

○ Participación activa con el Grupo de Acción Local Territorio Sierra 

Espuña Red Rural. 

○ Participación activa con la Asociación Agroeconatura. 

○ Participación activa en la Junta Rectora del Parque Regional de Sierra 

Espuña. 

○ Participación activa en reuniones regionales convocadas por ITREM 

 

• Promoción y representación en ferias y eventos 

○ Presencia con stand en la feria Murcia Rueda, feria de turismo de 

interior celebrada en el Hotel La Santa, de Totana. 

○ Distribución de folletos "Experiencias de Ecoturismo en TSE" en oficinas 

de turismo, ITREM, jornadas y empresas asociadas. 

 

• Apoyo a acciones de promoción del destino 

○ Organización y colaboración en fam trips y press trips impulsados por 

ITREM para la promoción del Territorio Sierra Espuña como destino de 

ecoturismo a nivel nacional e internacional. 
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• Apoyo a la adhesión de nuevas empresas a la CETS 

○ Participación en sesiones informativas y formativas dirigidas a nuevas 

empresas interesadas en obtener la acreditación CETS. 

○ Asesoramiento y acompañamiento a empresas durante su proceso de 

adhesión. 

 

• Canal contínuo de comunicación 

○ Información y comunicación contínua vía WhatsApp con todos los 

asociados para la difusión de noticias, subvenciones, jornadas y demás 

noticias de interés para el sector. 

 

Durante el 2024, Espuña Turística y Murcia Activa han seguido consolidando su labor 

en la promoción del turismo sostenible y el refuerzo de la Carta Europea de Turismo 

Sostenible en el Territorio Sierra Espuña. La creciente implicación de las empresas 

locales y la colaboración con organismos públicos y privados han permitido fortalecer 

la oferta de ecoturismo en la región, garantizando su calidad y sostenibilidad. 

 

 Asociación Meles  

Las acciones prioritarias que Meles realiza en relación a la CETS se centran en: 

• Acciones de voluntariado: ofrecer a las empresas de la Carta acciones de 

voluntariado a medida para realizar con sus clientes, dentro de las necesidades 

del Parque: adecuación de puntos de agua, colocación de cajas nido, 

plantaciones, etc. 

• Vivero forestal: ofrecer a las empresas de la Carta la posibilidad de colaborar 

con MELES utilizando plantas del vivero de Huerta Espuña para acciones de 

voluntariado, plantaciones o restauración vegetal. 

 
Durante 2024 se han realizado diversas actividades de voluntariado ambiental en el 

Parque y su entorno. 

Se invita, mediante difusión en redes sociales, a participar en todas las actividades de 

voluntariado. 
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3.- DIFUSIÓN 
Durante el año 2024 se ha realizado la difusión de la Carta Europea de Turismo 

Sostenible del Parque Regional de Sierra Espuña y su entorno a través de: 

 Creación de un nuevo apartado en la web de murcianatural: 

https://murcianatural.carm.es/web/guest/cets. 

 Difusión a través de X, Instagram y Facebook del Parque Regional de Sierra 

Espuña. 

 Difusión interna a los agentes implicados en la Carta a través de correo 

electrónico y WhatsApp.  

 Difusión a través de la página web del Territorio Sierra Espuña: 

https://territoriosierraespuna.com/. 

 Difusión externa a través de los medios de comunicación: prensa escrita, 

prensa digital, páginas web, radio, artículos (documentación en anexo I). 

 Difusión externa a través de charlas y webinarios. 

https://murcianatural.carm.es/web/guest/cets
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4.- CONCLUSIONES 
 
En el desarrollo general del Plan de Acción de la CETS (2022-2026), respecto a las 87 

acciones que deben llevarse a cabo durante los cuatros años del Plan de Acción:  

 

- 22 están terminadas. 

- 13 están muy avanzadas. 

- 14 están avanzadas. 

- 18 están poco avanzadas. 

- 20 no están iniciadas. 

 

 

Cabe resaltar el compromiso y el trabajo de las diferentes entidades que son 

responsables del Plan de Acción. 

 

  

TERMINADAS
25%

MUY 
AVANZADAS

15%

AVANZADAS
16%

POCO 
AVANZADAS

21%

NO INICIADAS
23%

ESTADO PLAN DE ACCIÓN CETS 2022-2026
AÑO 2024
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En relación a las actuaciones iniciadas del Plan de Acción, según los temas clave de 

la CETS, los resultados para el año 2024 son los siguientes: 

- Tema Clave 1: Proteger el paisaje, la biodiversidad y el patrimonio 
cultural. El 93% de las actuaciones se han iniciado. 

- Tema Clave 2: Apoyar económicamente la conservación a través de la 
actividad turística. El 87% de las actuaciones se han iniciado. 

- Tema Clave 3: Reducir la huella de carbono, la contaminación y el 
malgasto de recursos. El 40% de las actuaciones se han iniciado. 

- Tema Clave 4: Proporcionar el acceso de manera segura, calidad de 
servicios turísticos y experiencias singulares relacionadas con el espacio 
natural protegido a todo tipo de visitantes. El 79% de las actuaciones se 

han iniciado. 

- Tema Clave 5. Comunicar los valores del espacio protegido de manera 
efectiva a los visitantes. El 90% de las actuaciones se han iniciado. 

- Tema Clave 6. Asegurar la cohesión y el buen entendimiento social. El 

87% de las actuaciones se han iniciado. 

- Tema Clave 7. Procurar beneficios para la población local. El 67% de las 

actuaciones se han iniciado. 

- Tema Clave 8. Formar y capacitar. El 50% de las actuaciones se han iniciado. 

- Tema Clave 9. Realizar el seguimiento de la actividad turística y sus 
impactos. El 80% de las actuaciones se han iniciado. 

- Tema Clave 10. Comunicar las acciones y compromisos de la CETS. El 

20% de las actuaciones se han iniciado. 
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